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株式会社沖縄ファミリーマート 

株式会社沖縄ファミリーマート（本社：沖縄県那覇市/代表取締役社長：野﨑真人）が、 
2019 年度より、取り組んでいる加盟店支援策について、お知らせいたします。 

＜沖縄における主な加盟店支援策について＞ 

・加盟店サポート課を新設 

支援強化策の一環として、加盟店運営をより支援すべく、2019年度 3月より新設。 

・求人支援策の一環として、テレビ CM投下 

「ファミリーマートで働こうシリーズ第 2弾」を放映中。実話をもとに CM を構成、 
クスッとした明るい笑いを通じ、「垣根の低さ」を演出。 

・福利厚生サービス「ファミンチュ・アプリ」の導入 

加盟店/スタッフを対象にした沖縄県内に特化したサービス。 
日頃利用する飲食店、ガソリンスタンド等の施設やサービスをスタッフ限定優待
料金で利用できる。2019 年 4月から稼働。 

・VR（バーチャル・リアリティー）活用によるストアスタッフトレーニング 

VR をトレーニングに活用することで、レジ等のオペレーションを疑似体験。バックヤードなどで、何度でも
繰り返しトレーニングできるので効率がよく、研修時間短縮等を目指す。
現在トレーニングメニューを策定中。2019 年 6月より稼働予定。 

 全国と連携し取り組むことはもちろんのこと、地元沖縄企業として、加盟店と一体になり、地域に寄り添い、地
域に貢献する「Family=家族」のような、お客様の気持ちにいちばん近いコンビニエンスストアを目指してまいり
ます。 

以上

【参考資料】
＜株式会社沖縄ファミリーマート＞ 
設立日：1987 年 10 月 2日 
住所：沖縄県那覇市港町３丁目 4番 18号 
代表者：代表取締役社長  野﨑 真人 
事業内容：沖縄県内におけるエリアフランチャイズ本部としてのチェーン展開 
店舗数： 327 店舗（2019 年 4月 25日現在） 
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